
Установлена административная ответственность за понуждение 
потребителей к передаче своих персональных данных. 

 
Федеральным законом от 28.05.2022 № 145-ФЗ статья 14.8 КоАП РФ 

дополнена частью 7, в соответствии с которой за отказ в заключении, 
исполнении, изменении или расторжении договора с потребителем в связи с 
его отказом предоставить персональные данные, виновные могут быть 
привлечены к ответственности в виде штрафа. Исключение составят случаи, 
когда их передача является обязательной в силу закона (например, покупка 
ювелирных украшений на сумму от 40 000 рублей). 

Продавцы не смогут отказать покупателю в заключении, исполнении, 
изменении или расторжении договора если потребитель не предоставил свои 
персональные данные. 

Наказание по данной статье предусматривает наложение 
административного штрафа: 

- на должностных лиц в размере от 5000 до 10000 тысяч рублей; 
- на юридических лиц от 30 000 тысяч до 50 000 тысяч рублей. 
Указанное изменение направлено на пресечение сбора персональных 

данных потребителей для целей, не связанных с заключением, исполнением, 
изменением или расторжением договора и вступит в силу с 1 сентября 2022 
года. 


